Budapest XIII. keriileti Onkormanyzat , é —_
Prevencids Prevenciés Kozpont GZ \ GZ \

X | 1134 Budapest, Tiizér u.56-58.
KOZp ont Telefon/fax: 320-2655

g. felkéri az adatvédelmi tisztvisel6t (kapcsolattartot), hogy nézze at az adatkezel€srdl sz616
tajékoztatas tervezetét (GDPR 13-14. cikk).

3. A fenticken til az Adatkezeld adatvédelmi vezetése altal meghatarozott tervezetnek tartalmaznia
kell a kévetkez6 iranymutatasokat:

az adatok felvételének, modositasinak, torlésének rendje,

adatszolgaltatasi kotelezettségek meghatérozasa az adatok naprakészen tartasa érdekében,

a nyilvantartasi rendszerbdl torténd adattovabbitas, az ahhoz valé hozzaférés rendje;

az adatkezelésre vonatkozé kiilonds adatbiztonsagi intézkedések meghatarozasa;

GDPR-nak, az Infotv-nek és egyéb alkalmazandd jogszabalynak megfeleld adatkezelési

tajékoztatd,

f. hozzéajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajaruld nyilatkozat mintéja.

o oo o

4. Fentiek alapjan az adatvédelmi tisztvisel6t (kapcsolattartt) az Uj adatkezelés bevezetésére
vonatkoz6 igény megfogalmazasatdl kezdve be kell vonni az adatkezelés feltételeinek kidolgozasa

folyamataba.

5. Amennyiben az 01j adatkezelés bevezetése tobb szervezeti egységet érint, ugy valamennyi €rintett
egység vezetdjét (ha van, kapcsolattartot) és az adatvédelmi tisztviselot be kell vonni az adatkezelés
feltételei (dontés szerinti irinymutatasok) részletes kidolgozasanak folyamataba.

6. Az adatkezelés feltételeinek részletes kidolgozasaban érintett szervezeti egységek vezetdi kotelesek
egymassal és az adatvédelmi tisztviseldvel (kapcsolattartéval), valamint az Adatkezel6 adatvédelmi

vezetésével egyiittmikodni.

7. A feltételek és egyebek kidolgozasat kdvetden azokat az Adatkezeld adatvédelmi vezetése el€ kell
terjeszteni, aki meghozza az adatkezelés bevezetésérol szo16 dontéscét.

8. Adatkezelés bevezetése minden esetben az Adatkezeld adatvédelmi vezetésének dontése alapjan
torténik.

Feladatok az adatkezelés bevezetésével kapcsolatban

9. Az Adatvédelmi tisztvisels (kapcsolattartd, amennyiben kijelolésre keriilt)
a. az adatkezelés bevezetésérdl szol6 dontést kidvetden az adatkezelést bevezeti a vonatkozo
adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaba (adatkezeldi nyilvantartasba)
b. gondoskodik és kdzremiikodik
a) a célhoz kotott adatkezelés és az adattakarékossag elvének megfelelden gyijtott
adatokra vonatkozéan a beépitett és alapértelmezett adatvédelem elveinek
dokumentalt érvényesiilésérol;
b) annak biztositdsdban, hogy az adathordozhatosag, adattorlés és adattisztitds c€li
médositasok szabalyozott és dokumentalt mddon valésuljanak meg;
¢) annak biztositasaban, hogy az adatvédelmi tajékoztatok és nyilatkozatok kdnnyen
elérhetdk legyenek az érintettek szdmara,
d) annak biztositisdban, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti
rendelkezéseket visszakereshetd formaban taroljak.

10. Amennyiben az adatvédelmi tisztviseld és a kapesolattartd pozicidja is betéltetlen, igy a feladatokat
vagy e feladattal megbizott Munkatars hajtja végre, vagy maga az Adatkezelé adatvédelmi vezetése.
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11. Amennyiben az adatkezelés feltételei kidolgozasaban részt vevok kozott véleményeltérés van, az

adatvédelmi tisztviseld (vagy kapcsolattartd) javaslatot tesz a lehetséges megoldasra, amelyrdl az
Adatkezel6 adatvédelmi vezetése dont.

12. Az adatvédelmi tisztviseld (kapcsolattartd) véleményét az adatkezelés bevezetésérdl vald dontést
kezdeményezd elbterjesztésben ismertetni kell. Az adatvédelmi tisztviseld véleményétdl valo
eltérést az elSterjesztésben részletesen meg kell indokolni.

Feladatok az adatkezelés soran

13. Az adatkezelés soran az adatvédelmi tisztviseld (kapcsolattarto):

a. figyelemmel kiséri az adatkezelés feltételeinek folyamatos fennallasat (beleértve az
adatkezelés jogszeriiségéhez sziikséges tdjékoztatdsok megadasat, nyilatkozatok
beszerzését stb.) és sziikség esetén kezdeményezi a sziikséges intézkedéseket az adatkezelés
feltételeinek modositasa irant;

b. amennyiben az adatkezelés hozzajaruldason alapul, ellendrzi, hogy az érintett a
hozzajarulasat szabéalyosan szerezték-e be [GDPR 7. cikk (1) bek.], azokat hogyan taroljak,
kezelik;

c. amennyiben az adatkezelés jogos érdeken alapul, gondoskodik arrdl, hogy legalabb az
érintettel valé elsd kapcsolatfelvételkor felhivjak az érintett figyelmét a tiltakozasi jogra, €s
hogy az errél sz616 tajékoztatdst egyértelmiien és mas informaciotol elkiildnitve jelenitsék
meg [GDPR 21. cikk (4) bek.];

d. kozremikodik az érdekmérlegelési tesztek és adatvédelmi  hatasvizsgalatok
utdellendrzésben, feliilvizsgalatdban [GDPR 35. cikk (11) bek.].

14. Az adatkezelés soran az adatvédelmi tisztviseld (kapcsolattarto)
a. ahozza érkezett kérdéseket, kéréseket, panaszokat kivizsgalja és
b. 6rkodik az adatkezelés jogszeriisége és mas alapelvek betartasa felett, beleértve azt, hogy
sziikség esetén javasolja az adatkezelés (azonnali hatdly) felfliggesztését, megsziintetéseét,
modositasat az Adatkezeld adatvédelmi vezetése szdmara.

Feladatok az adatkezelés megsziintetésével kapcsolatban

15. Adatkezelés megsziintetésérdl sz4l6 dontés estén az adatvédelmi tisztviselé (kapcsolattartd)
javaslatot tesz az Adatkezeld adatvédelmi vezetése szaméra a torlés/megsemmisités modjara,
idejére, az adatok esetleges archivéalasara meghatarozott ideig, az adatkezelési tevékenységek
(adatkezel6i) nyilvantartasbol torténd torlésre.

16. Adatkezeld dontést hoz az adatkezelés megsziintetésérol.

Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének modszertana

17. Amennyiben az Adatkezeld sajat vagy harmadik személy jogos érdeke alapjan kezel adatot [GDPR
6. cikk (1) bekezdés ) pont], érdekmérlegelési tesztet kell elvégezni és azt dokumentalni. Jogos
érdek az a torvényes, kellden pontosan megfogalmazott, valds és fennallo, illetve elérheté elény,
amelyet az adatkezelé szarmaztat — vagy a harmadik személy szarmaztathat — az adatkezelésbol.
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18. Az érdekmérlegelési tesztet az e feladattal megbizott Munkatars/Partner végzi el és kiildi meg az
adatvédelmi tisztviseld (kapcsolattartd), és az Adatkezeld adatvédelmi vezetése szamdra. A jogos
érdeken alapuld adatkezelés kizarélag sikeres érdekmérlegelési teszt elvégzését kovetden kezdhetd

meg.
19. Minden egyes célhoz 6nallé érdekmérlegelési tesztet kell elvégezni.

20. Az érdekmeérlegelési teszt részei legalabb a kovetkezd kérdésekre €s pontokra kell, hogy valaszt
adjanak:
a. Miben &ll az Adatkezel6 jogos érdeke?
b. a tervezett adatkezelés leirdsa és az annak keretében kezelni tervezett személyes adatok
meghatarozasa
a jogos érdek jogszerlisége
a jogos érdek egyértelmuisége
a jogos érdek valos és fennalld érdeket képvisel-e?
adatkezelés sziikséges-e?
adatkezelés ardnyos?
az Adatkezel0 érdekének természete, jellege.
adatkezelés elmaradisa esetén elszenvedett hatranyok.
az érintettek statusza.
az érintettek jogai, érdekei.
adatkezelés biztonsaga.
. az Adatkezeld (vagy harmadik fél) és az érintettek érdekeinek Osszevetése,
az érdekmérlegelési teszt eredménye.

BT FTITSR M a0

Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvépzésének modszertana

21. Ha az adatkezelés valamely, kiilondsen (ij technologidkat alkalmazo tipusa valoszintsitheten
magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira nézve az adatkezelést megel8z8en
hatasvizsgalatot kell végezni. Olyan egymassal hasonld tipusu adatkezelési miveletek, amelyek
egymashoz hasonld kockazatokat jelentenek, egyetlen adatvédelmi hatasvizsgélat (tovabbiakban
hatasvizsgalat) keretei kozott is értékelhetok.

22. Adatvédelmi hatasvizsgalatot a GDPR 35. cikk (3) bekezdésében, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsag altal kozzétett jegyzékben
(https://www.naih.hu/files/”GDPR 35 4 lista_ HU_mod.pdf) szereplé adatkezelések, adatkezelési
miiveletek esetén kell végezni.

23. A fenti eseteken tll minden olyan bevezetésre keriilé — kiildndsen az ij technologidkat alkalmazo —
adatkezelés esetén is hatasvizsgalatot kell végezni, mely adatkezelés az érintettre tekintettel jelentds
joghatassal bir/az iigyfelet jelentds mértékben érinti.

24. A hatasvizsgalat médszertandt minden esetben a tervezett adatkezelés figyelembevetelével kell
megvalasztani. Egy lehetséges mddszertant alkalmazé szoftver talalhaté a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsag honlapjan (https://naih.hu/adatvedelmi-hatasvizsgalati-

szoftver.html).

25. A hatéasvizsgalatot legaldbb haromévente feliil kell vizsgalni, sziikség esetén jra el kell végezni.
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8. FEJEZET: ADATKEZELESEK  JOGALAPJAI,  JOGSZERUSEGE
ALTALANOSSAGBAN

1. Az Adatkezelé minden esetben tajékoztatja az érintetteket az adatkezelés jogalapjardl a szabalyozasi
dokumenticié egyes részeiben, igy tobbek kozott a 4/2022/GDPR sz. utasitds mellékleteiben
(adatkezelési tajékoztatokban), hozzajarul6 nyilatkozatokban, vagy mas tdjékoztatéban, stb.

2. Osszhangban az adatkezelések céljaival, a személyes adatok kezelése akkor és annyiban jogszer,
amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljesiil (GDPR 6. cikk):

a. az érintett el8zetes €s dnkéntes hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbol torténd kezeléséhez;

b. az adatkezelés jogszerli, ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz8dés megkotését megeldzden az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

c. az adatkezelés jogszerli, ha az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges;

d. az adatkezelés akkor is jogszertl, ha az adatkezelés az érintett vagy egy maésik természetes
személy létfontossagl érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e. az adatkezelés jogszer(l, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelSre ruhdzott
kézhatalmi  jogositvany gyakorlasinak keretében végzett feladat végrehajtiasahoz
sziikséges;

f. az adatkezelés jogszerti, ha az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadségai, amelyck személyes
adatok védelmét teszik sziikségessé.

2. Osszhangban az adatkezelések céljaival, a kiilénleges adatok kezelése akkor és annyiban jogszert,
amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljesiil (GDPR 9. cikk)

a. az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tébb
konkrét célbdl torténd kezeléséhez, kivéve, ha az érintett hozzajarulasaval nem élhet;

b. az adatkezelés az Adatkezelének vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a
szocidlis biztonsagot és szocialis védelmet szabalyozd jogi eldirdsokbdl fakado
kotelezettségei teljesitése €s konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha az
érintett alapvetd jogait és érdekeit védé megfelel6é garanciakrdl is rendelkezd unids
vagy tagallami jog, illetve a tagllami jog szerinti kollektiv szerzédés ezt lehetéveé teszi;

c. az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvoképtelensége folytan
nem képes a hozzajarulasat megadni,

d. az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott és az az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz sziikséges és
azzal aranyos;

e. az adatkezelés jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges, vagy amikor a bir6sagok igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben jarnak el;

f. az adatkezelés jelentds kdzérdek miatt sziikséges, unios jog vagy tagallami jog alapjén,
amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez
valé jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositisara
megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld;
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g. az adatkezelés megeléz0 egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbol, a
munkavallalé munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnozis felallitasa,
egészségiigyi vagy szocialis ellatis vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségiigyi vagy
szocialis rendszerek és szolgéltatasok iranyitdsa érdekében sziikséges, unios vagy
tagallami jog alapjan vagy egészségiigyi szakemberrel kotott szerzédés értelmében,
tovabba a GDPR 9. cikk (3) bekezdésben emlitett feltételekre és garancidkra
figyelemmel,

h. az adatkezelés a népegészségiigy teriiletét érintd olyan kozérdekbdl sziikséges, mint a
hatérokon 4t terjedd sillyos egészségiigyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az
egészségiigyi ellatds, a gyogyszerek és az orvostechnikai eszkdzok magas
szinvonaldnak és biztonsaganak a biztositasa, és olyan unids vagy tagallami jog alapjan
torténik, amely megfelels és konkrét intézkedésekrdl rendelkezik az érintett jogait és
szabadsagait véd6 garancidkra, és kiilondsen a szakmai titoktartasra vonatkozdan;

i. az adatkezelés a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kdzérdekii archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl sziikséges
olyan unids vagy tagéallami jog alapjan, amely ardnyos az elérni kivant céllal,
tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez vald jog lényeges tartalmat, és az
érintett alapvetd jogainak ¢és érdekeinek biztositdsara megfeleld €s konkrét
intézkedéseket ir €l6.

3. A hozzajarulas kizardlag akkor tekinthetd jog szerint elfogadhatonak, ha mindhdrom tartalmi
kovetelményt, tehat
a. az Onkéntességet,
b. ahatarozottsagot (egyértelmiiséget) és
c. megfeleld tajékozottsdgon alapuldsagot is teljesiti.

4, Az érintett 5nkéntes, kifejezett adatszolgaltatasa esetén az Adatkezel$ a személyes adatot az €rintett
beleegyezésével kezeli.

5. Az 6nkéntességnek minden esetben aktiv magatartassal kell megvaldsulnia.

6. Az Adatkezeldnek kell bizonyitania, hogy az adatkezelési miivelethez az érintett hozzajarult, ezért
az Adatkezel® a hozzajarulast irasban, vagy elektronikus aton veszi fel és tarolja el.

7. Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely més ligyekre is
vonatkozik, a hozzajarulas irdnti kérelmet ezektd] a mas igyektél egyértelmiien
megkiilonboztethetd modon kell eldadni, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagos és

egyszerl nyelvezettel.

8. Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. Ebben az esetben a vonatkozo
belsé utasitdsnak megfeleléen kell eljarni.

Példdul: az érintett kérheti hirlevélrdl torténd torlését.
9. Az Adatkezeld a hozzajarulds visszavondsa esetén az érintettet torli az adott adatkezeléshez
kapcsolddo adatallomanybdl (ha az egyéb feltételek fennéllnak). Magét a hozzajarul6 nyilatkozatot

az Adatkezeld a visszavonastdl szamitott altaldnos eléviilési idében kezeli (tarolja) a késébbi
bizonyithatdsag, igy az elszdmoltathatdsag elvének teljesitése miatt.
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A GDPR 6. cikk (1) b) pontjaban rogzitett esetben hangsilyos az, hogy a szerz8dés az €rintett €s

az Adatkezeld kozétt jojjon létre, vagy ilyen szerz8dés megkotéséhez szitkséges Iépésekrdl legyen

sz6. Amennyiben a szerz6dés az érintett altal képviselt szervezet és az Adatkezeld kozdtt jon Iétre,

agy az érintett (mint képviseld, kapesolattartd) adatait az Adatkezelé jogos érdek (GDPR 6. cikk

(1) f) pontja) alapjan kezeli.

Kotelezd adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgaltatast elmulasztja, akkor az Adatkezeld a
szolgaltatast/adatkezelést kiteles megtagadni szamara.

Kéotelezd adatkezelés kapesan elforduthatnak olyan dokumentaciok, iratok, amelyek személyes
adatokat tartalmaznak, és jogszabaly meghatirozza a formatumot is, amelyben kell ezeket vezetni,
és vannak olyan dokumentaciok, amelyeket vezetni kotelezd, de nincsen formai megkotés.

Abban az esetben, ha adatkezelés alapja a jogos érdek, ugy Adatkezeld érdekmérlegelési tesztet
végez el.

9. FEJEZET: AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA ALTALANOSSAGBAN

Az adatkezelés idétartama minden adatkezelési tevékenység esetében meghatarozasra keriilt az
adatkezelés leirasaban, azonban ha az valamilyen hiba, hianyossag miatt nem alkalmazhato, ugy a
kdvetkezé szabalyokat kell alkalmazni:

a. acél megvalosulasdig €s a személyes adatainak torléséig, vagy

b. adatainak kezelésére vonatkozé engedélye visszavonasaig, vagy adatainak kezelési
igényének visszavondsaig, és igy személyes adatainak torléséig,
jogszabalyban meghatarozott hataridé lejartaig,
birdsag vagy hat6sag torlésre vonatkozd dontésének végrehajtasaig,
jogos érdek megsziinéséig,
jogi igény érvényesithetdségéig tart (A hatdlyos Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos
eléviilési id6 5 év).

™o oo

Jogszabalyon alapuld kotelezé adatkezelés esetén, a vonatkozd térvény, vagy Onkormanyzati
rendelet allapitja meg az adatkezelés id6tartamat. Ha a kotelezd adatkezelés idOtartamat vagy
sziikségessége iddszakos feliilvizsgalatat torvény, helyi onkormanyzat rendelete vagy az Eurdpai
Unié kotelezd jogi aktusa nem hatdrozza meg, ugy Adatkezeld a vonatkozd belsd utasitasnak
megfelelden jar el.

10. FEJEZET: KOZOSSEGI MEDIA MEGJELENES

Az intézmény hivatalos k6z6sségi oldalon profilt tarthat fenn, amelyen ,,like”-ol9, illetve ., kovetd”
felhasznalok lehetdvé teszik, hogy a sajat oldalukon kozzétett adatokat a szolgaltaté megismerje. A
szolgaltaté a megismert adatokat nem gy(ijti, azokrél nem vezet nyilvantartast és nem is tovabbitja.

Az intézmény a kozosségi oldalon profilt az ligyfelek gyors és kozvetlen tajékoztatasara haszndlja,
de konkrét tigyre vonatkozo, személyes adatot tartalmazé iizenetvaltds szigortan tilos!

Az intézmény hivatalos kozosségi oldalon profilt az intézmény hivatalos e-mail cimével kell

regisztralni, az oldalhoz hozzaférést biztosito jelszot és felhasznalonevet az intézményvezetd, ¢s az
altala kijelslt foglalkoztatott Orzi.
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4. Kozdsségi oldalon - a hivatalos oldalon tal — csoportot [étrehozni, vagy abban részt venni tilos.
11. FEJEZET: SZOCIO.NET SZOFTVER ALKALMAZASA
1. A Szocio.NET a napkdzbeni gyermekfeliigyelet szamara késziilt szoftvercsomag.

2. A szoftver modularis felépitésének kdszonhetéen az intézmény az altala nyujtott szolgaltatdsoknak
megfelelé Osszeallitisu szoftvert hasznalhatja, mely egyszerlien bdvithetd amennyiben a
szolgaltatasok kore boviil.

3. A szoftver funkcidi 6t, egymastol jol elkiilonitett csoportba (leg6rdiilé meniibe) tagozddnak. A
legfontosabb, illetve a leggyakrabban hasznalt funkciok elérésére a szoftver {6 feliiletén nemcsak
meniibdl, hanem kiilén nyomégomb megnyomasaval is van lehetdség.

4. A Beallitasok meniiben talalhatdk az intézményre vonatkozd adatok rogzitésére szolgalo funkciok.
Itt lehet rdgziteni az intézmény alapadatain tal az intézmény altal biztositott elldtasi tipusokat, az
intézménnyel kapcsolatban 4ll6 tetszleges szdmu segité (gondozok, tarsadalmi gondozok,
szallitdk) adatait. Szintén tetszOleges szamu ételtipus, konyha, talald, klub definidlhaté a

szoftverben.

5. Az intézmény ellatottjainak adatait az Ellatott meniiben lehet rogziteni, illetve mddositani. A
torzskartonon az ellatott személyi adatain feliil szerepelnek az ellatott jovedelmi adatai, illetve, hogy
az intézménytdl milyen ellatasban részesiil, és a kapott szolgaltatdsokért mekkora téritési dijat fizet.

6. Az egyéni Gondozasi terv kartonba régzithetSk az ellatottal kapcsolatos legfontosabb teenddk. Egy
ellatotthoz tetszbleges szam Gondozasi terv karton tartozhat, melyek barmikor visszakereshetok.

12. FEJEZET: CSALSEG.NET.HUPROGRAM ALKALMAZASA

1. Adatkezeld fenntartja a csalseg.net.hu elnevezésli programot, mely az elektronikus adattarolas ¢s
nyilvantartas egyik intézményi eszkdze. Belsé haszndlatra szolgal, a szerver az intézmény

székhelyén talalhato.

2. A programban a felhasznalok felé a hozzaférések korlatozottak az aldbbiak szerint asszisztens,
csaladsegit6, rendszergazda.

3. A legszélesebb korli hozzaféréssel a rendszergazda felhasznalok rendelkeznek, 6k jogosultak
meghatdrozni az asszisztens €s a csalddsegité hozzaférését. Rendszergazdai hozzaféréssel
rendelkezhet az intézményvezetd, a helyettes, illetve a szakmai vezetok.

4. A csaladsegitd hozzaféréssel rendelkezd felhasznalok valamennyi adatot megtekinthetnek, a
hozzaférésiik korlatozva nincs, figyelemmel az egymas helyettesithetoségének kdvetelményére.
Hozzaférésilk nem teszi lehetévé (1 felhasznald felvételét, a hozzaférési jogosultsag

megvaltoztatasat.
5. Az asszisztens felhasznaldk a kapcsolattartasi adatokhoz férhetnek hozza.

13. FEJEZET: GYERMEKEINK VEDELMEBEN ELNEVEZESU
INFORMATIKAI RENDSZER
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1. A Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszer (a tovabbiakban: GYVR) Keriilt
bevezetésre a gyermekjoléti és a gyermekvédelmi dgazat miikodésének atlathatosaga, a hatékonysag
javitasa, a gyorsabb, hatékonyabb szakmai kommunikaci6 és feladatellatds, valamint az
adminisztracios terhek és a papiralapti kommunikécié csokkentése érdekében.

2. A GYVR elektronikus feliilet tartalmazza a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas és a gyermekek
dtmeneti gondozdsa igénybevevdinek meghatarozott adatait, tovabbé itt kell dokumentélni a

szocialis segité munkat.

3. A GYVR-be torténd bejelentkezés kizarolag IDM-en (Identitdis Menedzseren) keresztiil,
tigyfélkapus azonositassal torténhet.

4. A Korméany a GYVR adatkezel6jeként a minisztert jelolte ki, amely nem jelenti azt, hogy az
intézmény Aaltal felvett és tarolt adatok tekintetében az intézmény ne lenne adatkezel6. A Magyar
Allamkincstar (a tovabbiakban: Kincstar) kozponti szerve (a tovébbiakban: Kozpont) latja el a
GYVR-rel kapcsolatos adatfeldolgozési feladatokat, ilizemelteti a GYVR-t, gondoskodik az
adatbiztonsagi kovetelmények teljesitésérél, és biztositja az adatok hozzaférhetOségét az arra
jogosultak szdméra. A Koézpont a GYVR iizemeltetése soran biztositja, hogy arra jogosulatlan
személyek a nyilvantartdsba vett adatokhoz ne férjenek hozzd. A GYVR-rel kapcsolatos
eseményeket az informatikai rendszer folyamatosan, visszakeresheté médon naplézza, ideértve az
adatrogzitéssel nem jar6 adatlekérdezéseket is.

5. A Gyvr hasznalata kételezd.

14. FEJEZET: CEGKAPU MUKODTETESEHEZ KAPCSOLODO
ADATKEZELESI RENDELKEZESEK

1. Az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6ld 2015. évi
CCXXIIL. térvény (tovabbiakban: E-iigyintézési tv.) 9. § (1) bekezdés a) pont ad) alpontja
értelmében a koltségvetési szerv elektronikus tigyintézésre kotelezett.

2. A polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. tdrvény 7. § 6. pontja értelmében a koltségvetési
szervek gazdalkodd tevékenységiikkel Osszefliggd polgéari jogi kapcsolataik vonatkozasiban
gazdalkodé szervezetnek mindsiilnek. Erre figyelemmel a koltségvetési szerv az elektronikus
ligyintézés részletszabalyairdl sz6l6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.) 89. §
(1) bekezdése értelmében cégkapu hasznalatara jogosult.

3. A Cégkapu egy elektronikus postafiok a gazdalkodd szervezetek szdmara, ahol minden érintett €s
arra jogosultsiggal rendelkez6 személy egy helyen férhet hozza az adott cég vagy szervezet
hivatalos levelezéséhez. A Cégkapuban az adminisztraciét végzé cégkapumegbizott a rendszer
segitségével megadhatja, hogy a szervezetbdl kik azok, akik dokumentumokat kiildhetnek €s

fogadhatnak.

4. A Cégkapu regisztracié megtehetd a szervezet torvényes képviseldje, vagy annak meghatalmazottja
altal is. A Cégkapu kezelésére a késébbiekben az adott gazdalkodo szervezetnél az erre
felhatalmazott természetes személy (a tovabbiakban: Cégkapumegbizott) vagy az altala regisztralt,
a gazdalkodo szervezet 4ltal megbizott tovabbi felhasznalok jogosultak (a tovabbiakban:

Ugykezeldk).
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5. A regisztraciot végz6 személy, mind a cégkapu-megbizott szamara eléfeltétel, hogy az allam éltal
kotelezbéen nyujtott azonositasi szolgaltatas atjan (Ugyfélkapu, Részleges kodu telefonos
azonositas, Elektronikus személyazonosit6 igazolvany) azonositsa magat.

6. Az intézménynél cégkapumegbizott csak az intézménnyel kozalkalmazotti jogviszonyban allo
személy lehet. A cégkapumegbizott nem kdotelezhet$ az allam altal kételezden nyljtott azonositasi
szolgaltatas azonositd adatainak az intézmény részére torténd tadasara.

15. FEJEZET: ADATKOZLES (ATADAS, TOVABBITAS, MEGOSZTAS)
1. Az adattovabbitas: az adat meghatéarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele.

2. Az adattovabbitast megel6z8en a szakmai vezeté megvizsgalja a tovabbitandé személyes adatok
pontossagat, teljességét és naprakészségét.

3. Ha a vizsgalat eredményeként a szakmai vezetd azt allapitja meg, hogy a tovabbitand¢é adatok
pontatlanok, hidnyosak vagy mar nem naprakészek, azokat kizarolag abban az esetben tovabbithatja,

ha

a. az az adattovabbitas céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetleniil sziikséges, €s

b. az adattovabbitissal egyidejiileg tajékoztatja a cimzettet az adatok pontossagaval,
teljességével és naprakészségével dsszefiiggésben rendelkezésére allo informacidkrol és

c. az adatvédelmi tisztvisel6 az adattovabbitas teljesithetéségével egyetértett.

Magyar Allamkincstar felé torténé adattovabbitas
4. A Magyar Allamkincstar kozponti szerve (a tovabbiakban: Kdzpont) a szociélis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartdsanak (a
tovabbiakban: szolgéltatoi nyilvantartas) adatai alapjan, egységes adatbazisban vezeti
a. aszocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szo16 1993, évi lll. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 20/C. §-a szerinti, a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok, szolgaltatasok
finanszirozasanak ellenérzése céljabol, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 139. § (2) bekezdése
szerinti, a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok finanszirozasanak ellendrzése céljabdl vezetett nyilvantartast (a tovabbiakban
egylitt: igénybevevdi nyilvantartas),
b. az Szt. 20/B. §-a és a Gyvt. 141/A. §-a szerinti orszagos jelentési rendszert és
c. az Szt. 20. § (2a) bekezdése szerinti adatszolgéltatas rendszerét

5. Az adatszolgaltatas teljesitésére ligyfélkapu belépési jogosultsaggal rendelkez6 személyt jeldit ki a
fenntarté (a tovabbiakban: e-képviseld). Az adatszolgaltatds teljesitésére az e-képviseld - az
engedélyes vagy a fenntarté munkatarsai koziil - tigyfélkapu belépési jogosultsiggal rendelkezd
személyt vagy személyeket koteles kijeldlni (a tovabbiakban: adatszolgaltatd munkatérs). Az
adatszolgaltatd munkatérs a nyilvantartasok informatikai rendszerében jelolhetd ki. A kijeloléshez
meg kell adni az adatszolgéltaté munkatars tigyfélkapu hasznalatara jogositd személyazonosito
adatait, és meg kell jeldlni azokat az engedélyeseket, amelyek tekintetében az adatszolgaltato
munkatérs adatszolgaltatasra jogosult. Csak olyan munkatars jel6lhetd ki, aki a feladat teljesitését
és az iigyfélkapu adatok szolgaltatasat onként vallalja.
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6. Az intézmény nyilvantartisba veszi a szolgaltatasra vonatkozo igényeket, melyeket az ligyfelek (az
intézmény munkatarsanak segitségével) fogalmaznak meg. Az adatszolgaltatds a jogszabalyban
meghatarozott hataridén beliil keriil sor.

16. FEJEZET: ADATBIZTONSAG, A SZEMELYES ADATOK TAROLASA,
AZ INFORMACIOBIZTONSAG

1. Adatkezeld gondoskodik arrél, hogy a vonatkozd jogszabalyokban eléirt adatbiztonsagi szabalyok
érvényesiiljenek. Ennek érdekében megteszi a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket a
tarolt adatdllomanyok tekintetében.

2. Az adatbiztonsagi szabalyok tervezetének kialakitasdba az adatvédelmi tisztviselSt (kapcsolattartot,
ha betoltésre keriilt ilyen pozicid) be kell vonni.

3. Az adatbiztonsagi intézkedéseket érintéen a szervezeti egység vezetoje

a. a teriiletére vonatkoz6é informdaciok adatvédelmi tisztviselé (kapcsolattartd) és
Adatkezeld adatvédelmi vezetése felé torténé szolgaltatisaval kozremiikodik az
adatkezelés biztonsagat fenyegetd kockazatok felmérésében €s meghatarozasaban;

b. kozremiikddik azon informaciébiztonsagot érintd feladatok végrehajtiasaban, amelyek
az adatbiztonsagi kovetelmények megvaldsulasahoz sziikségesek;

c. figyelemmel kiséri a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyok érvényre jutasat a
teriileten beliil, jelzi a szabalyok megsértését az érintett Munkatarsak, tisztviseld
(kapcesolattartd) és az Adatkezel6 adatvédelmi vezetése szamara.

4. Az adatbiztonsagi intézkedések mindennapi miikodésben torténd betartdsara a jelen Szabalyzat és a
Bels6 Adatbiztonsagi Szabalyzat személyi hatélya ala tartozé minden személy koteles.

5. Az Adatkezeld mikodése soran betartand6 adatbiztonsagi szabalyokat (GDPR 32. cikk) a belsd
adatbiztonsagi szabalyozasi dokumentacio elemei tartalmazzak, a jelen fejezet csupan réviden
osszefoglalja azt, hogy az Adatkezeld mit biztosit.

6. Az Adatkezel6 biztositja

a. az adatkezeléshez hasznalt eszkdzok (a tovabbiakban: adatkezelé rendszer)
jogosulatlan személyek 4altali hozzaférésének megtagadasat a  kovetkezo
intézkedésekkel:

i. Logikai hozzaférés szabalyozasa
ii. A munkaalloméasok kezelése
iii. Szabalyzatok

b. az adathordozok jogosulatlan olvasisanak, masolasanak, modositdsanak vagy
eltdvolitasanak megakadalyozasat a kovetkez6 intézkedésekkel:
i. Logikai hozzaférés szabalyozas
ii. Nyomon kovethetdség (naplozas)
iii. Rosszindulati software-ek kiszlirése
iv. A munkaallomasok kezelése
v. Fizikai hozzaférés védelem
vi. Halozati tevékenységek megfigyelése
vii. Szabalyzatok
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c. az adatkezel6 rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, mddositasanak vagy
torlésének megakadalyozasat a kovetkezd intézkedésekkel:
i. Logikai hozzaférés szabalyozas
ii. Nyomon kdvethetdség (naplozas)
iii. Rosszindulata software-ek kiszlirése

Prevencios
Kézp

iv. A munkaallomasok kezelése

v. Fizikai hozzaférés védelem

vi. Haldzati tevékenységek megfigyelése
vii. Szabalyzatok

d.

az adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés atjan
torténd hasznalatinak megakadalyozasat a kovetkez6 intézkedésekkel:

i.
ii.
ii.
iv.
v.

A munkaallomasok kezelése
Karbantartas

Webhely biztonsag
Halozatbiztonsag

Fizikai hozzaférés védelem

vi. Halozati tevékenységek megfigyelése
vii. Hardware biztonsag
viii, Szabalyzatok

e. azt, hogy az adatkezeld rendszer hasznalatira jogosult személyek kizardlag a
hozzaférési engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozza a
kovetkezd intézkedésekkel:

i. Logikai hozzaférés szabalyozas
ii. Nyomon kovethetség (napldzas)
iii. Fizikai hozzaférés védelem

f. azt, hogy ellendrizhetd és megallapithato legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés atjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottak
vagy bocsathatjak rendelkezésére a kovetkezo intézkedésekkel,

i. Nyomon kévethetdség (napldzas)
ii. Nyilvantartasok vezetése

g. azt, hogy utdlag ellendrizhetd és megéllapithato legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely iddpontban, ki vitt be az adatkezeld rendszerbe a kvetkezd intézkedésekkel:
i. Logikai hozzéaférés szabalyozas
ii. Nyomon kovethetdség (napldzas)

h. a személyes adatoknak azok tovabbitisa soran vagy az adathordozé széllitasa kdzben
torténd jogosulatlan megismerésének, masolasanak, mddositasanak vagy torlésének
megakadalyozasat a kvetkez6 intézkedésekkel:

i. Logikai hozzéaférés szabalyozas
ii. Nyomon kévethetdség (napldzas)
iii. Fizikai hozzaférés védelem

i. azt, hogy lizemzavar esetén az adatkezeld rendszer helyreéllithaté legyen a kovetkezd
intézkedésekkel:
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i. Biztonsagi mentés

j. azt, hogy az adatkezelé rendszer miikod6képes legyen, a miikddése soran fellépd
hibakrdl jelentés késziiljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas
miikodtetésével sem lehessen megvaltoztatni:

i. Biztonsagi mentés
ii. Logikai hozzaférés szabéalyozas
iii. Halozatbiztonsag
iv. Halozati tevékenységek megfigyelése
v. Szabalyzatok
vi. A munkaallomdsok kezelése

7. Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesiilésér6l az Adatkezelé az adatbiztonsagi szabalyozasi
dokumentacio részeiben gondoskodik.

8. Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil
azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az
aranytalan nehézséget jelentene.

9. Adatkezeld az adatbiztonsagi intézkedéseket évente feliilvizsgalja.

17. FEJEZET: AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI

|. Az Adatkezel6 kijelenti, hogy

a.

az adatkezelés sordn a GDPR, az Infotv, valamint a mikodésére vonatkozd mads
jogszabalyok adatvédelemre, adatkezelésre, adatbiztonsagra iranyulé rendelkezéseinek
megfelelden jar el.

az adatkezelés soran az Adatkezeld tudomasara jutott személyes adatokat kizarolag azok a
Munkatarsak ismerhetik meg, akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.
gondoskodik arrdl, hogy a Szabélyzat és Adltalaban az adatvédelmi szabélyozasi
dokumentdcié a mindenkor hatdlyos jogszabalyokkal ©sszhangban legyen és azt a
Munkatarsak megismerjék.

a weboldal a latogatok személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi el6irdsokkal
tsszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, technikai és szervezési
intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan betartasa érdekében
eljarasi szabalyokat alakit ki.

atble elvarhatd médon mindent megtesz az altala kezelt személyes adatoknak a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés, megsemmisiilés elleni
védelem biztositasa, az ehhez sziikséges technikai feltételek garantalasa érdekében.

a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és abban az esetben
tovabbitja, valamint az altala kezelt adatbazist mas adatkezelével csak abban az esetben
kapcsolja 6ssze, ha annak jogszabalyi feltételei fennallnak.

az adattovabbitasokrol nyilvantartist vezet, amely tartalmazza az Adatkezeld altal kezelt
személyes adatok tovabbitdsanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatdrozasat, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabélyban meghatarozott egyéb adatokat, ha jogszabaly ilyeneket eloir.

az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatdsa céljabol adatvédelmi incidens kezelési szabélyzatot hozott létre és az
incidensekrdl nyilvantartast vezet. Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil — ha
lehetséges, legkésdbb 72 Oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara
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jutott — megteszi a bejelentést a feliigyeleti hatésagnak kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valészintisithetden nem jdar kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira
nézve,

18. FEJEZET: EGYEB RENDELKEZESEK

1. Jelen Szabalyzat — valtozd mikddésbél, vagy véltozd jogszabalyi kornyezetbdl fakado, esetleg
pontatlansigbdl szarmazd félreértések elkeriilése miatt torténé — modositdsara az ok
felmeriilését kovetd 15 napon beliil az adatvédelmi tisztviseld (kapcsolattartd) irasbeli javaslatot
tesz az Adatkezeld adatvédelmi vezetése szamara, aki dont a javaslatrdl a benyujtasat kovetd 15
napon beliil. A Szabalyzat végs6 szdvegezésének jovahagyasa, elektronikus és papir alapl
kiaddsa, a személyi hatdly ald tartozok szamara torténd elérhetové tétele az Adatkezeld
adatvédelmi vezetésének feladata és feleldssége.

2. Jelen Szabalyzat szerz6i jogi miinek mindsiil, tilos a Szabalyzat egészének vagy részének,
részletének masolasa, tobbszdrdzése, nyilvanossighoz torténd kozvetitése, a mit mindenfajta
eltorzitdsa, megesonkitisa, egészben vagy részben torténd hasznalata, felhasznaldsa,
feldolgozasa, értékesitése a szerzé irdsos hozzajarulasa nélkiil. Szabalyzat szerzlje az
Adatkezeld képviseldje.

3. A Szabdlyzat egy szabdlyozds része, nem hasznalhaté sablonként, mintaként. Minden
adatkezeldnek a sajat miikddése szerinti szabalyozasra van sziiksége.

4. A Szabalyzata olvasdja, felhasznaldja tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkiili
felhasznélds esetén a szerz6t kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege oldalanként bruttd 50.000.- Ft.
Szabalyzat olvasdja, felhasznaldja tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikstés nem tdlzo, és
ennek tudatiban hasznalja fel a Szabalyzatot. Szerz6i jogi jogsértés esetén az Adatkezeld
kézjegyz6i ténytanusitast alkalmaz, melynek 0sszegét szintén a jog__v_sérrf’} felhasznalora haritja.

Kelt: 2022. szeptember ho 26. napjan
orbala intézményvezetd
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